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Stiftung Mayday

Neu-Isenburg, 25.November 2002

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Freunde der Stiftung Mayday,

wir mochten Sie Uber Arbeit und Entwicklung derftB8tig Mayday seit unserem
letzten Rundbrief informieren.

Auf Grund des stark gestiegenen Umfangs unsereykEiit (es sind jetzt 180
Menschen in 8 Arbeitsgruppen ehrenamtlich fur ditU®g Mayday tatig)
haben wir diesen Brief in folgende Sachgebietertaite

1) Einzelbetreuungen

2) CISM-Betreuungen

3) Trauerbegleitung

4) Schirmherrschaft und Krisenzentrum
5) Finanzen

6) Offentlichkeitsarbeit

7) Organisation

Wir hoffen, dass unsere Einzelberichte Ihr Intezdsslen und wir Sie auch in
Zukunft zum Kreis unserer treuen Unterstitzer zadléfen.

Fur den Jahresausklang wiinschen wir Ihnen alles! Gut

Hans Rahmann Ralf A. Schéafer
(Vorstand) (Vorstand)

Andre Schmidt Gunther Schweser
(Vorstand) (Geschaftsfuhrer)

Frankfurter Strale 124 63263 Neu-Isenburg
Telephon: 0700-7700 7701 Telefax: 0700-7700 7702
e-mail: inffo@Stiftung-Mayday.de Internet: wwwigthng-Mayday.de und www.CISMTeam.de
Konto-Nr.: 4440 Frankfurter Sparkasse BLZ 500 B2 01
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1) Einzelbetreuungen

Wir konnten mehrere Einzelbetreuungen zu einemngtiiede fihren. Der Umfang dieses
Arbeitsfeldes ist trotzdem leicht steigend, da déhere Bekanntheitsgrad der Stiftung zu
haufigeren Anfragen nach Unterstitzung und Betrguuaktiver oder ehemaliger
Fluglizenzinhaber bzw. deren Angehdrigen fuhrtedén meisten Fallen war eine individuelle
Beratung notig, die oft in Zusammenarbeit mit arde®rganisationen vorgenommen wurde
und ausschlie3lich der Hilfe zur Selbsthilfe dier{fRechts- und Finanzberatung, auch
Gespréachsbegleitung b&rbeitgeber und Banken, Gesprachsbetreuung, etc.).

Der zeitliche Aufwand fir die Gesprache war hodhglgen der finanzielle verhaltnismafig
niedrig, da sie meistens von Ehrenamtlichen gefirarten.

Betreuungen dauern nach unseren bisherigen Erfgénunwischen einem bis drei Jahren, in
Einzelfallen allerdings auch wesentlich langer.

2) CISM (Critical Incident Stress Management) - Beteuungen

Einen stark wachsenden Umfang nimmt unsere Betgmawheit fir Flugbesatzungen nach
belastenden Ereignissen an. Im Jahr 2001 hattebGiinsatze dieser Art, auch nach Vor-
und Unfallen im nichtgewerblichen Luftverkehr.

Unabhangig von dieser Zahl haben wir direkt naah Eeeignissen des 11.9.01 insgesamt 53
deutsche Flugbesatzungen mit 680 Besatzungsmigghepersonlich empfangen. Daran
anschlielBend ergaben sich 80 Einzelinterventionah drei CISM-Debriefings kompletter
Besatzungen. Zwei unsere CISM-Teams begleitetenBad¢reuungsflug der Lufthansa nach
Gander, Halifax und New York.

158 geschulte Betreuer stellen sich fur diese eméichen Einsétze zur Verfigung. Die
Qualitat unserer Ausbildung gewahrleistet dabei leiines Betreuungsniveau. Weiterbil-
dungen und Supervisionen werden in nachster ZeiSmherstellung der Betreuungsqualitat
und zum Schutz der Betreuer verstarkt durchgefin@hrend Grund- und Aufbauschulungen
nur noch in geringem Umfang durchgefiihrt werdenseiis

Eine CISM-Hotline ist Uber das Lufthansa-CallcenteKapstadt eingerichtet. Die Einsatze
der CISM-Teams werden uber eine eigene Homepagmisigrt. Dadurch konnte nicht nur
die Bereitstellungszeit fur CISM-Teams von acht aime Stunde, sondern auch der
Verwaltungsaufwand erheblich reduziert werden. Miigwurde dies durch einen unserer
ehrenamtlichen Arbeitsgruppenleiter, der iber mehMonate ein vollig neues, auf unsere
Bedurfnisse zugeschneidertes EDV-System entwickaltd zur Verflgung stellte. Es
zeichnet sich bereits jetzt ab, dass es in seindgidtigen Version beispielgebend fur
unterstitzende Krisenkommunikation und -verwaltsem kann.

Es besteht ein guter Kontakt zu den deutschen Ettigben und ein standiger personlicher
Informationsaustausch mit deutschen und amerikberscCISM-Organisationen. Mit der
Fraport AG verbindet uns ebenfalls eine sehr eng@@imenarbeit, die sich in der standigen
Bereitstellung von Raumlichkeiten und gegenseitidénterstitzung bei Betreuungen
dokumentiert.
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Wir sind anerkanntes aktives Mitglied der ICISFtéhmational Critical Incident Stress
Foundation) und damit als Teil des internationaletzwerkes gemeinnitziger CISM-
Betreuungseinrichtungen fir den deutschen Luftbemeich zustandig.

In die Krisenplane der Vereinigung Cockpit, des gbBletriebes der Lufthansa und des
Bundesinnenministeriums sind wir ebenfalls eingeletm

Ein CISM-Vortrag ist erstellt worden, incl. einexgisprachigen Version auf CD.

3) Trauerbegleitung

Bei unseren Betreuungen konnten wir Kontakte zurereh Menschen und Organisationen
aufbauen, die haupt- und nebenberuflich mit did$ematik befasst sind. Wir haben einen
Gesprachskreis mit folgenden Zielen eingerichtetrbéreitung von Begleitsituationen fur

Angehdrige, Entwicklung interkulturell akzeptiertéfrauerformen in Firmen und bei

Gro3schadensereignissen, Aufbau einer Netzwerkstruk Trauerfragen und -problemen,
Weiterbildung und Supervision von Betreuungsperksond Stiftungsmitarbeitern.

Beteiligt sind aus dem Frankfurter Raum u.a.: Faighseelsorge, Notfallseelsorge,
Familienbildungsstatte, Flughafenklinik, Psycholog€ISM-Betreuer.

4) Schirmherrschaft des Bundesinnenministers und Kisenzentrum:

Am 08.Mai wurde auf der ILA 2002 nach langerer \&mdggtungszeit die Schirmherrschaft
durch Bundesinnenminister Dr. Otto Schily tbernomme

Ministerium und Stiftung haben bereits bei GroRRgdeimsereignissen und Einzelbetreuungen
zusammengearbeitet.

Das angestrebte deutsche Krisenkoordinationszerfiitu@rol3schadensereignisse wurde vor
kurzem durch die Bundesregierung beschlossen. B&ufibau eines darin integrierten
psychosozialen Betreuungs-Netzwerkes sind wir bedatatig.

5) Finanzen

Der erfreulich gro3e Anteil an Zustiftungen untendisherigen Spenden fihrte dazu, dass
wir bereits einen substanziellen Teil unserer Absgaaus den Vermdgenszinsen leisten
kénnen. Einzelne Betreuungen und Projekte sind tdamgfristig planbar geworden.

Neben den Spenden selbst besteht der grofite Beiedtgrhin in der ehrenamtlichen
Tatigkeit von Menschen fur die Stiftung Mayday. dedespendete €uro wurde dadurch
vervielfacht!

Die vertrauensvollen Kontakte, die wir zu mehrex&@rbanden, politischen Organisationen
und Firmen aufbauen konnten halfen uns natirlicibegadenn Kommunikations-,
Ausbildungs- und Reisekosten wurden zu einem gral&hvon uns verbundenen Firmen
Ubernommen.

Wir sind jedoch weiterhin auf finanzielle Untergtiihg angewiesen, so dass wir in unserer
Offentlichkeitsarbeit auch in den nachsten Jahieseth Aspekt betonen werden.
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6) Offentlichkeitsarbeit

Auf der Internationalen Luftfahrtausstellung (ILA2002 in Berlin und bei anderen
Luftfahrtveranstaltungen und Firmenausstellungenrewawir mit Informationsstanden
prasent.

In der Presse gab es mehrfach Berichte Uber Bewedgrund Tatigkeiten der Stiftung (z.B.
Ubergabe des CISM-Raumes durch die FraportAG irFder, Artikel tber

Betreuungen im Zusammenhang mit dem 11. Sept. 2Z00¥DR).

Vortrdge Uber unsere CISM-Arbeit haben wir in metdmedeutschen und auslandischen
Flugbetrieben (DLH, LCAG, LTU, LuxAir) und -verbdad (AOPA) durchgefihrt.

Jede Betreuung selbst tragt natirlich ebenfalls ZBekanntheitsgrad der Stiftung in
Fliegerkreisen bei.

Fur 2003 gibt es zwei Kalender, die Logo und Besitlung der Stiftung auf attraktive Weise
in die Offentlichkeit tragen:

* Verlag Aero-International, Airbus-Motive, Gestalguietmar Plath,
49 x 52,5 cm, 25 €uro incl. Versand, Bestellfax2@&/394522.

* Verlag AoA D. Monch, Flugzeugmotive, Gestaltungri€isorensen,
32 x 42 cm, 15 €uro incl. Versand, Bestellfax: 0201016.

Auf der Luftfahrtmesse AERO 2003 in Friedrichshaf2#.-27. April) planen wir gemeinsam

mit der Messeleitung und der Luftwaffe eine Tombdaar Zeit sprechen wir mit mehreren

Firmen Uber ein Sponsoring von Geschenken. So8ienuns dabei helfen kdnnen, wirden
wir uns Uber eine Benachrichtigung freuen!

7) Organisation

Unsere Geschaftstelle haben wir vor 1 % JahreneirKdnzlei des Vorstandsmitgliedes Ralf
A. Schéfer verlegt, so dass unsere Adressdatarfgdgendermalien lauten:

Stiftung Mayday
Frankfurter StraRe 124
63263 Neu-Isenburg

Telefon: 0700 77007701, Telefax: 0700 77007702
email: info@ Stiftung-Mayday.de

Internet: www.Stiftung-Mayday.de und www.CISMTeam.de

Spendenkonto: Nr. 4440, Frankfurter Sparkasse (BLA00 502 01)

Wennl hre Daten sich andern sollten waren wir Gber eine kuvitteilung dankbar.



